reev

reev GmbH - SandstraBe 3 - 80335 Miinchen

Datenschutzerklarung eWizard
Wir fihren unsere Webseiten nach den im Folgenden geregelten Grundsétzen:

Wir verpflichten uns, die gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz einzuhalten und
bemuhen uns, stets die Grundsatze der Datenvermeidung und der Datenminimierung zu
bertcksichtigen.

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen sowie des
Datenschutzbeauftragten

a) Der Verantwortliche

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten der Europaischen Union sowie sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

reev GmbH
SandstraBe 3
80335 Munchen

+49 (0) 89 21538970
info@reev.com

https://config.reev.com/

b) Der Datenschutzbeauftragte

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

SiDIT GmbH

Langgasse 20

97261 Glintersleben
E-Mail: info@sidit.de
Webseite: https://sidit.de/

2. Begriffserklarungen

Wir haben unsere Datenschutzerklarung nach den Grundsatzen der Klarheit und
Transparenz gestaltet. Sollten dennoch Unklarheiten in Bezug auf die Verwendung von
verschiedenen Begrifflichkeiten bestehen, kénnen die entsprechenden Definitionen hier
eingesehen werden.

3. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten wie bspw. Ihren Namen und Vornamen,
Ihre E-Mail-Adresse und IP-Adresse usw. nur, wenn hierflir eine gesetzliche Grundlage
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gegeben ist. Hier kommen nach der Datenschutzgrundverordnung insbesondere
folgende Regelungen in Betracht:

e Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO: Die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der
Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten flr einen oder
mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

e Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO: Die Verarbeitung ist fur die Erflllung eines
Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchflihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen Person
erfolgen.

e Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO: Die Verarbeitung ist zur Erfullung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich, der der Verantwortliche unterliegt

e Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. d DSGVO: Die Verarbeitung ist erforderlich, um
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen naturlichen
Person zu schiitzen

e Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO: die Verarbeitung ist fir die Wahrnehmung einer
Aufgabe erforderlich, die im &ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde

e Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO: die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten
Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die
den Schutz personenbezogener Daten erfordern, (berwiegen, insbesondere
dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt

Wir weisen Sie aber an den jeweiligen Stellen dieser Datenschutzerklarung immer noch
einmal darauf hin, auf welcher Rechtsgrundlage die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten erfolgt.

4. Weitergabe der personenbezogenen Daten

Auch bei der Weitergabe von personenbezogenen Daten handelt es sich um eine
Verarbeitung im Sinne der vorangegangenen Ziffer 3. Wir wollen Sie an dieser Stelle
jedoch nochmal gesondert Giber das Thema der Weitergabe an Dritte informieren. Der
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten liegt uns sehr am Herzen. Aus diesem Grund
sind wir besonders vorsichtig, wenn es darum geht lhre Daten an Dritte weiterzugeben.

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt daher nur, wenn eine Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung gegeben ist. Beispielsweise geben wir personenbezogene Daten an
Personen oder Unternehmen weiter, die fUr uns als Auftragsverarbeiter gemas Art. 28
DSGVO tétig sind. Auftragsverarbeiter ist jeder, der in unserem Auftrag fir uns — also
insbesondere in einem Weisungs- und Kontrollverhéltnis zu uns — personenbezogene
Daten verarbeitet

Entsprechend den Vorgaben der DSGVO schlieBen wir mit jedem unserer
Auftragsverarbeiter einen Vertrag, um diesen auf die Einhaltung datenschutzrechtlicher
Vorschriften zu verpflichten und lhren Daten somit umfassenden Schutz zu gewahren.
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5. Speicherdauer und Léschung

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns geléscht, soweit diese flr die Zwecke, fur
die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind,
die Verarbeitung nicht zur Austbung des Rechts auf freie MeinungsduBerung und
Information, zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich sind.

6. SSL-Verschliisselung

Dieses Websitenutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie z.B. der Anfragen, die Sie an uns als Websitesbetreiber senden,
eine SSL-Verschlusselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von ,http://" auf ,https://" wechselt und an dem Schloss-
Symbol in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL-Verschlisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

7. Cookies

Auf unserer Webseite setzen wir Cookies ein. Cookies sind kleine Datenpakete, die |hr
Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgeréat gespeichert werden, wenn Sie
unsere Webseite besuchen. Diese Cookies dienen dazu, Informationen im
Zusammenhang mit dem jeweils eingesetzten Endgeréat abzulegen.

Bei dem Einsatz von Cookies unterscheidet man zwischen den technisch notwendigen
Cookies und den ,weiteren“ Cookies. Technisch notwendige Cookies sind dann gegeben,
wenn diese unbedingt erforderlich sind, um einen von lhnen ausdriicklich gewlinschten
Dienst der Informationsgesellschaft zur Verfligung zu stellen.

a) Technisch notwendige Cookies

Um lhnen die Nutzung unseres Angebots angenehmer zu gestalten, setzen wir technisch
notwendige Cookies ein, hierbei kann es sich um sogenannte Session-Cookies (z.B.
Sprach- und Schriftwahl, Warenkorb usw.), Consent-Cookies, Cookies zur
Gewabhrleistung der Serverstabilitat und Sicherheit 0. A. handeln. Die Rechtsgrundlage
fir die Cookies ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO, unserem berechtigten
Interesse am fehlerfreien Betrieb der Webseite und dem Interesse daran, lhnen unserer
Dienste optimiert zur Verfiigung zu stellen.

b) Weitere Cookies

Unter die weiteren Cookies fallen Cookies zu statistischen Zwecken, Analyse- und
Marketing- und Retargetingzwecken.
Weitere Details finden Sie hier.
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8. Erhebung und Speicherung von personenbezogenen Daten sowie deren Art
und Zweck der Verwendung

a) Beim Aufruf der Website

Beim Aufrufen unsere Website werden durch den auf Ihrem Endgerdt zum Einsatz
kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unseres Website
gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem sogenannten Logfile
gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne |hr Zutun erfasst und bis zur
automatisierten Loschung gespeichert:

- Datum und Uhrzeit des Zugriffs

- Name und URL der abgerufenen Datei

- Verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name
Ihres Access-Providers

- URL (z. B. GET https://portal.reev.com/dashboard)

- Zeitpunkt der Anfrage

- ClientIP

- TargetlP

- Verarbeitungszeit (Zeit zwischen Anfrage und Antwort)

- Status Code (z. B. war es erfolgreich, hat der Server einen Fehler verursacht oder
hat der Client einen Fehler verursacht)

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

- Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus des Website
- Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung unseres Website

- Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat

- Fehleranalyse

- Zu weiteren administrativen Zwecken

Daten, die einen Rlckschluss auf Ihre Person zulassen, wie bspw. die IP-Adresse, werden
spatestens nach 14 Tagen geldscht. Sollten wir die Daten Uber diesen Zeitraum hinaus
speichern, werden diese Daten pseudonymisiert, so dass eine Zuordnung zu lhnen nicht
mehr moglich ist.

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem
Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Rickschliisse auf lhre Person zu
Ziehen.

b) Registrierung
Um die Website uneingeschrankt nutzen zu kénnen, ist eine Registrierung zwingend
erforderlich. Im Rahmen des Registrierungsprozesses werden die folgenden

personenbezogenen Daten verarbeitet:

e E-Mail-Adresse
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Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, um die Ubergabe produkt-notwendiger Informationen
vom Elektriker an den Kunden sicherzustellen. Die betreffenden Daten werden zur
Erfullung des Vertragsverhéltnisses gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO genutzt.

9. Analyse- und Trackingtools

Wir setzen auch in unserer Website die nachfolgend aufgelisteten Analyse- und
Trackingtools ein. Diese dienen dazu, die fortlaufende Optimierung unserer Website
sicherzustellen und diese bedarfsgerecht zu gestalten.

a) PostHog

Wir benutzen in unserer Website PostHog, einen Produktanalysedienst, Inc., 2261 Market
St., #4008, San Francisco, CA 94114, USA (im Folgenden “ PostHog ”).
PostHog verarbeitet dabei Informationen Gber Ihre Benutzung dieser Website wie:

e Verhalten - Produktnutzung (Seitenaufrufe, Klicks, Browsing-Verhalten)

Diese werden in der Regel an einen Server von PostHog in Frankfurt, Deutschland
verschlisselt Ubertragen und dort gespeichert. Wir verarbeiten keine personenbezogenen
Daten mit Posthog.

PostHog ist zudem im Rahmen des Abkommens zwischen der EU und den USA unter dem
Data Privacy Framework Agreement (DPF) zertifiziert.

In unserem Auftrag wird PostHog diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung unserer
Website auszuwerten, um Reports Uber die Website-Aktivitdten zusammenzustellen und
um weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
uns gegenlber zu erbringen.

Bitte klicken Sie hier, um eine Ubersicht zum Datenschutz bei PostHog zu erhalten.

b) Salesforce
Wir benutzen in unserer Website Salesforce.com Germany GmbH, einen
Produktanalysedienst, Erika-Mann-Str. 31, 80636 Minchen, Deutschland (im Folgenden
“Salesforce”).
Salesforce verarbeitet dabei Informationen wie:

e E-Mail-Adresse

Diese werden in der Regel an einen Server von PostHog in Frankfurt, Deutschland
Ubertragen und dort gespeichert. Wir haben ein DPA mit Salesforce abgeschlossen.

In unserem Auftrag wird Salesforce diese Informationen benutzen, um die Leistung von
Marketing-und ProduktmaBnahmen zu verfolgen. Die personenbezogenen Daten werden
nach der Erhebung anonymisiert.

Bitte klicken Sie hier, um eine Ubersicht zum Datenschutz bei Salesforce zu erhalten.
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10.Newsletter
Inhalt des Newsletters und Anmeldedaten

Die Zusendung unseres Newsletters sowie die Durchflihrung von statistischen
Erhebungen und Analysen sowie Protokollierung des Anmeldeverfahrens findet nur statt,
wenn Sie diesen bei uns bestellen und Ihre entsprechende Einwilligung nach

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, § 25 Abs.1 TDDDG erteilt haben.

Die Inhalte des Newsletters werden bei der Anmeldung zum Newsletter konkret
beschrieben. Fur die Anmeldung des Newsletters reicht die Angabe lhrer E-Mail-Adresse
aus. Wenn Sie weitere freiwillige Angaben wie bspw. lhren Namen und/oder Ihr
Geschlecht machen, so werden diese ausschlief3lich fir die Personalisierung des an Sie
gerichteten Newsletters verwendet.

Double-Opt-In und Protokollierung

Far die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir aus Sicherheitsgriinden, damit
sich niemand mit fremden E-Mail-Adressen anmelden kann, das so genannte Double-
Opt-In Verfahren. Sie bekommen daher nach lhrer Anmeldung zu unserem Newsletter
zunachst eine E-Mail mit der Bitte, Ihre Anmeldung zu bestatigen. Erst mit der
Bestatigung der Anmeldung wird diese wirksam.

Des Weiteren wird lhre Anmeldung zum Newsletter protokolliert. Zu der Protokollierung
gehort die Speicherung des Anmelde- und Bestatigungszeitpunktes, Ihre angegebenen
Daten sowie lhre IP-Adresse. Wenn Sie Anderungen an Ihren Daten vornehmen, werden
diese Anderungen ebenfalls protokolliert.

Widerruf

Wenn Sie unseren Newsletter nicht mehr erhalten méchten, kénnen Sie lhre Einwilligung
jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Hierzu kénnen Sie auf den Link zum Abbestellen des
Newsletters am Ende eines jeden Newsletters klicken oder uns eine E-Mail an folgende E-
Mail-Adresse senden: info@reev.com .

Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

11. Rechte des Betroffenen
Ihnen stehen folgende Rechte zu:
a) Auskunft

Sie haben gemaRB Art. 15 DSGVO das Recht, Auskunft Uber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Dieses Auskunftsrecht umfasst dabei
Informationen Uber:

o die Verarbeitungszwecke

o die Kategorien der personenbezogenen Daten

o die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentiber denen lhre Daten
offengelegt wurden oder werden
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die geplante Speicherdauer oder zumindest die Kriterien fir die Festlegung der
Speicherdauer

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde

die Herkunft Ihrer personenbezogenen Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben
wurden

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
und ggf. aussagekréftigen Informationen zu deren Einzelheiten

Berichtigung

Ihnen steht nach Art. 16 DSGVO ein Recht auf unverziigliche Berichtigung unrichtiger
oder unvollstandiger gespeicherter personenbezogener Daten bei uns zu.

c)

Léschung

Sie haben nach Art. 17 DSGVO das Recht, die unverzigliche Léschung Ihrer
personenbezogenen Daten bei uns zu verlangen, soweit die weitere Verarbeitung nicht
aus einem der nachfolgenden Griinde erforderlich ist:

d)

die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, noch notwendig

zur Auslibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information

zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem
Recht der Européaischen Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche
unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen
Interesse liegt oder in Auslibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen Ubertragen wurde

aus Grinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemaB Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO

fur im &ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1
DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unméglich macht oder ernsthaft
beeintréchtigt

zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen

Einschriankung der Verarbeitung

Sie kdnnen gemaB Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten aus einem der nachfolgenden Grinde verlangen:

Sie bestreiten die Richtigkeit lhrer personenbezogenen Daten.

Die Verarbeitung ist unrechtmaBig und Sie lehnen die Léschung der
personenbezogenen Daten ab.

Wir bendétigen die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung
nicht lI&anger, Sie bendtigen diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Sie legen Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein.

Unterrichtung
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Wenn Sie die Berichtigung oder L&schung Ihrer personenbezogenen Daten oder eine
Einschrédnkung der Verarbeitung nach Art. 16, Art. 17 Abs. 1 und Art. 18 DSGVO verlangt
haben, teilen wir dies allen Empféngern, denen lhre personenbezogenen Daten
offengelegt wurden, mit, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem
unverhaltnisméBigen Aufwand verbunden. Sie kénnen von uns verlangen, dass wir Ihnen
diese Empfanger mitteilen.

f) Ubermittlung

Sie haben das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben,
in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.

Sie haben ebenfalls das Recht, die Ubermittlung dieser Daten an einen Dritten zu
verlangen, sofern die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgte und auf
einer Einwilligung gemas Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a oder auf einem
Vertrag gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO beruht.

g) Widerruf

Sie haben geméaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO das Recht, ihre erteilte Einwilligung jederzeit uns
gegeniber zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.
Zukunftig durfen wir die Datenverarbeitung, die auf Ihrer widerrufenen Einwilligung
beruhte nicht mehr fortfGhren.

h) Beschwerde

Sie haben gemaRB Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu
beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten gegen die DSGVO verstoBt.

i)  Widerspruch

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen
gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemas
Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten
einzulegen, soweit daflr Grinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben
Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe der besonderen Situation von
uns umgesetzt wird.

Moéchten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt
eine E-Mail an info@reev.com

i) Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung -
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich
beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung
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i.  fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen lhnen und uns
erforderlich ist
ii. aufgrund von Rechtsvorschriften der Européischen Union oder der
Mitgliedstaaten, denen wir unterliegen, zuldssig ist und diese
Rechtsvorschriften angemessene MaBnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und
Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen enthalten
iii.  mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2
lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MaBnahmen zum Schutz der Rechte und
Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in i) und iii) genannten Félle treffen wir angemessene MaBnahmen, um
die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu
mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person von unserer Seite, auf
Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehdrt.

12. Anderung der Datenschutzerkldrung

Sollten wir die Datenschutzerklarung dndern, dann wird dies im Website kenntlich
gemacht.

(Stand: 03.2025)



