
REEV VERTROUWELIJKE INFORMATIE - NIET VERSPREIDEN
1 - 3

OVERZICHT KOSTEN (stand: 01.2025)

Aanbieder reev GmbH

Diensten De producten en diensten van reev worden onafhankelijk van de 
onderstaande kosten via het reev-dashboard ter beschikking gesteld. De 
transactiekosten worden alleen in rekening gebracht bij actief gebruik 
(minimaal één transactie per maand) van de factureringsfunctie.

Uw bedrijfslocatie ValutaLandspecifiek

Duitsland Zwitserland EUR 
CHF

1. Kosten. De volgende kosten worden in rekening gebracht voor het gebruik van de ter 
beschikking gestelde afrekeningsfunctie en worden rechtstreeks van het 
transactiebedrag afgetrokken.

Kosten per transactie
Kosten bestaan uit het aangegeven percentage van het transactiebedrag plus een vast bedrag.

VISA/Mastercard

Nationaal/Eur
opees

Buiten 
Europa

AMEX SEPA

Geregistreerde 
bestuurders (bijv. 
medewerkers met 
privévoertuigen)
Vrije tariefkeuze van de exploitant

3,1
+ vast bedrag* / 

bestuurder / 
maand

4,4
+ vast bedrag* / 

bestuurder / 
maand

4,8
+ Vast bedrag* / bestuurder / maand

1,5
+ Vast bedrag: 
0 ,30 EUR /

bestuurder / maand

Ad-hocchauffeurs (bijv. 
klanten/gasten)
Vrije tariefkeuze van de exploitant

3,1
+ Vast bedrag* / 

transactie** / 
chauffeur

4,4
+ Vast bedrag* / 

transactie** / 
chauffeur

4,8
+ Vast bedrag* / transactie** / bestuurder -

eRoaming
Vast tarief 0,30 EUR/maandelijkse betaling

Betaalterminal
(optioneel) 5,0% op het maandelijkse bedrag (via de betaalterminal)
Vrije tariefkeuze van de opgeladen bedrag
exploitant

Deze kosten omvatten alle kosten die bij transacties worden gemaakt. Alleen de vermelde 
wisselkosten (2%) zijn uitgesloten. Kosten in CHF kunnen afwijken.
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*Het vaste bedrag varieert tussen € 0,10 en € 0,18. Het exacte bedrag is afhankelijk van de gebruikte 
beveiligingsprocedure: als een 3D Secure-procedure vereist is, worden kosten aan de bovenkant van de 
marge in rekening gebracht. Als geen beveiligingsprocedure vereist is, worden kosten aan de onderkant 
van de marge in rekening gebracht.

**Transactie vindt plaats bij elke ad-hoc-laadbeurt.

Wisselkosten
Wisselkosten worden in rekening gebracht wanneer de valuta van het betaalmiddel verschilt 
van de valuta van de uitbetaling. Stripe houdt de kosten per transactie in ter hoogte van het 
opgegeven percentage van het transactiebedrag tijdens het betalingsproces (omgerekend 
naar de valuta van de uitbetaling).

Type Locatie Percentage

Wisselkosten EER & Zwitserland 2,00

Overige kosten

Type Kosten

Betaalterminal 20,00 EUR per maand per betaalterminal

Update van de creditcardhouder 0,25 EUR per succesvolle update van 
de creditcardhouder

Betwistingskosten

15,00 EUR of 15,00 CHF voor elke betwiste 
betaling die niet positief is
(creditcards)

7,50 EUR of 10,00 CHF voor elke betwiste 
betaling die niet positief is
(SEPA)

2. Definities. De termen die in dit document worden gebruikt, hebben de volgende 
betekenis:

• Transactiebedrag verwijst naar het totale bedrag dat voor een transactie wordt 
verhandeld, d.w.z. het bedrag dat via het door de klant gekozen betaalmiddel 
wordt geïnd.

• Het bijwerken van de creditcardhouder activeert automatische updates van de 
gegevens van de creditcardhouder en de kaart (bijv. factuuradres of 
geldigheidsduur). Zie https://stripe.com/docs/api#update_card.

• Er worden betwistingskosten in rekening gebracht wanneer betalingen worden 
betwist en er bijvoorbeeld terugbetalingen worden geïnitieerd. Deze kosten worden 
niet in rekening gebracht als de betwisting in het voordeel van de accounthouder 
wordt beslecht.

3. Vertrouwelijkheid. Dit overzicht van kosten is vertrouwelijk en mag niet worden gedeeld 
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming.

https://stripe.com/docs/api#update_card
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4a. Rekenvoorbeeld (DE). Drie consumenten, waaronder een ad-hocbestuurder en twee 
uitgenodigde bestuurders, laden in één maand voor in totaal € 70,00. Daarnaast wordt een 
bedrag van € 45,00 in rekening gebracht voor eRoaming-laadbeurten van verschillende 
gebruikers. De ad-hocbestuurder en de geregistreerde bestuurder 1 betalen met een 
nationale/Europese Visa/Mastercard. Een 3D Secure-procedure is vereist. Totaalbedrag van de 
inkomsten: € 115,00.

De exploitant ontvangt 112,42€ .*** Het uit te 

betalen bedrag wordt als volgt berekend:

Ad-hocchauffeur laadt 
voor

15,00 € - 0,65 € Transactiekosten = 14,35 € Uitbetaling

eRoaming-laadbeurten 45,00 € - 0,30 € Transactiekosten = 44,65 € Uitbetaling

Geregistreerde 
bestuurder 1 
(creditcard) laadt voor

20,00 € - 0,80 € transactiekosten = 19,20 € Uitbetaling

Geregistreerde 
bestuurder 2 (SEPA) 
laadt voor

35,00 € - 0,83 € transactiekosten = 34,12 € Uitbetaling

Totale inkomsten 115,00 € - 2,68 € Transactiekoste
n

= 112,32 € Uitbetalingsbed
rag

*** Het bedrag van de ad-hocbestuurder wordt direct na het laadproces afgeschreven, de bedragen van de 
uitgenodigde bestuurders aan het einde van de maand. Uitbetalingen op de opgegeven zakelijke rekening 
vinden eenmaal per maand plaats voor de voorgaande maand.

eRoaming-laadbeurten worden maandelijks cumulatief gefactureerd en vervolgens aan u als exploitant 
uitbetaald tegen het contractueel vastgelegde tarief. Meer informatie over de Roaming Service Agreement 
vindt u in onze prijslijst en prestatieoverzicht op reev.com/legal.

Meer informatie over de facturering van betaalde laadbeurten vindt u in ons Helpcentrum-artikel.


